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                   Aushang 18.03.2020 

 

Liebe Mitmieterinnen und Mitmieter, 

auch in komplizierten Zeiten wie heute haben die Mieterbeiräte der WBM 
einen direkten Kontakt mit den Mitarbeitern unseres Vermieters. Beilie-
gend geben wir Ihnen beiliegende Information seitens der WBM zu wichti-
gen Kontakten weiter. 

Der Mieterbeirat  

 

Sehr geehrte Vorsitzende der Mieterbeiräte, sehr geehrte Mieterräte,  
 
in Zeiten der Krise, wie aktuell, zeigen die Berlinerinnen und Berliner ihre 
wahre Stärke: Solidarität. Es ist gut zu wissen, das wir uns aufeinander 
verlassen können. Wir möchten Ihnen gerne einige Kontaktadressen und 
Informationsquellen nennen, wo Sie und unsere Mieterinnen und Mieter 
sich hinwenden können, wenn Sie Fragen zum Corona-Virus haben:  
 
Das Robert-Koch-Institut stellt ständig aktualisierte Informationen zur Ver-
fügung. Sie finden diese zum Beispiel hier: https://www.rki.de/Shared-
Docs/FAQ/NCOV2019/FAQ_Liste.html  
Allgemeine Informationen zum Coronavirus und zum Infektionsschutz fin-
den Sie hier: https://www.infektionsschutz.de/ Auf dieser Seite gibt es 
auch Informationen in türkischer und englischer Sprache.  

Die Berliner Senatsverwaltung für Gesundheit hat eine Telefon-Hotline ge-
schaltet, wo sich alle beraten lassen können, die befürchten, sich ange-
steckt zu haben. Besetzt ist die Hotline durch Fachleute des Landesamtes 
für Gesundheit und Soziales, der bezirklichen Gesundheitsämter und der 
Charité. Die Hotline ist täglich von 8:00 – 20:00 Uhr unter (030) 9028-2828 
zu erreichen.  

Die Website der Berliner Senatsverwaltung für Gesundheit bietet ebenfalls 
Informationen an: https://www.berlin.de/sen/gesundheit/themen/gesund-
heitsschutz-und-umwelt/infektionsschutz/#Coronavirus    
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Und schließlich sind die Gesundheitsämter der Bezirke für ihre jeweiligen 
Bürger da:  

Mitte: Corona-Hotline Tel.: (030) 9018-41000, Fax (030) 9018-33263 aus-
schließlich für Bürgerinnen und Bürger des Bezirks Mitte, erreichbar 8.00 
– 15.00 Uhr; Mail: Corona@ba-mitte.berlin.de  
 
Friedrichshain-Kreuzberg: Corona-Hotline für die Bürger von Friedrichs-
hain-Kreuzberg: 030 902 98 8368 oder 030 902 98 8328 von 8:00 Uhr – 
16:00 Uhr  
 
Spandau: Corona Hotline für die Einwohner*innen von Spandau:  
Erreichbarkeit von 8 bis 17 Uhr: Tel.: 030 902794012, 030 902794014 und 
030 902794026  
 
Die nächstgelegene Arztpraxis finden Sie hier: https://www.kvber-
lin.de/60arztsuche/index.html  
 
Zuletzt noch eine Bitte: Auch die Kolleginnen und Kollegen der WBM kön-
nen betroffen sein von Einschränkungen, welche der Kampf gegen die 
Ausbreitung des Coronavirus uns allen auferlegt. Wir bitten Sie daher 
schon vorsorglich um Nachsicht, wenn wir Ihnen unter Umständen nicht 
den gewohnten Service bieten können.  
 
Vielen Dank.  
 
Beste Grüße  

i.V. Nadja Ritter 
Leiterin Geschäftsführungsbüro  
 


